AGB (Allgemeine Geschéaftsbedingungen) fiir Umziige und Lagerungen

1. Beauftragung eines weiteren Frachtfiihrers
Der Mobelspediteur kann einen weiteren Frachtflhrer zur Durchfiihrung heranziehen.

2. Zusatzleistungen

Der Moébelspediteur fihrt unter Wahrung des Interesses des Absenders seine Verpflichtungen mit der verkehrsublichen Sorgfalt eines ordentlichen Mdbelspediteurs
gegen Zahlung des vereinbarten Entgelts aus. Zusatzlich zu vergiten sind besondere, bei VertragsabschluR nicht vorhersehbare Leistungen und Aufwendungen.
Gleiches gilt, wenn der Leistungsumfang durch den Absender nach VertragsabschluB erweitert wird.

3. Rucktritt und Kindigung

Beim Umzug handelt es sich um eine Dienstleistung im Sinne von § 312 g Absatz 2 Satz 1 Nummer 9 BGB. Es besteht kein gesetzliches Widerrufsrecht nach § 355 BGB.
Die Vertragskindigung bedarf der Schriftform. Bei einer Kiindigung ohne wichtigen Grund wird eine Ricktrittszahlung von 30% des veranschlagten Entgelts erhoben.

Ab 5 Werktagen vor Auftragstermin ist eine Kiindigung nicht mehr méglich und der Gesamtbruttopreis wird in Rechnung gestellt. Bei einem Auftrag auf Stundenbasis werden
in diesen Fallen 8 Stunden berechnet.

4. Trinkgeld
Trinkgelder sind mit der Rechnung des M&belspediteurs nicht verrechenbar.

5. Erstattung der Umzugskosten

Soweit der Absender gegenlber einer Dienststelle oder einem Arbeitgeber einen Anspruch auf Umzugskostenvergitung hat, weist er diese Stelle an, die vereinbarte
und féllige Umzugskostenvergltung abzlglich geleisteter Anzahlungen oder Teilzahlungen auf entsprechende Anforderungen direkt an den Mobelspediteur
auszuzahlen.

6. Transportsicherungen
Der Absender ist verpflichtet, bewegliche oder elektronische Teile an hochempfindlichen Geraten wie z.B. Waschmaschinen, Plattenspielern, Fernseh-, Radio- und Hi-Fi-
Geréten, EDV-Anlagen fachgerecht fiir den Transport sichern zu lassen. Zur Uberpriifung der fachgerechten Transportsicherung ist der Mébelspediteur nicht verpflichtet.

7. Elektro- und Installationsarbeiten
Die Mitarbeiter des Mébelspediteurs sind, sofern nichts anderes vereinbart ist, nicht zur Vornahme von Elektro-, Gas-, Diibel- und sonstigen Installationsarbeiten
berechtigt.

8. Handwerkvermittiung
Bei Leistungen zusétzlich vermittelter Handwerker haftet der Mdbelspediteur nur fir sorgfaltige Auswahl.

9. Aufrechnung gegen Anspriiche des Mdbelspediteurs
Gegen Anspriiche des M&belspediteurs ist eine Aufrechnung nur mit falligen Gegenanspriichen zulassig, die rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind.

10. Abtretung
Der Modbelspediteur ist auf Verlangen des Ersatzberechtigten verpflichtet, die ihm aus dem von ihm abzuschlieRenden Versicherungsvertrag zustehenden Rechte an
den Ersatzberechtigten abzutreten.

11. Missversténdnisse
Die Gefahr des Missverstandnisses anderer als schriftlicher Auftragsbestatigungen, Weisungen und Mitteilungen des Absenders und solche an andere zu ihrer Annahme
nicht bevollmachtigte Mitarbeiter des Mobelspediteurs hat der Letztere nicht zu verantworten.

12. Nachprifung durch den Absender
Bei Abholung des Umzugsgutes ist der Absender verpflichtet, nachzuprifen, dass keine Einrichtung irrtimlich mitgenommen oder stehen gelassen wird. Nach
Beendigung des Umzuges sind samtliche Kartons vom Absender zu zdhlen und die Vollstandigkeit auf dem Vertrag zu quittieren.

13. Félligkeit des vereinbarten Entgelts

Der Betrag ist nach dem Entladen fallig und in bar zu bezahlen. Es kénnen aber auch gesonderte Zahlungsvereinbarungen getroffen werden. Bei Auslandstransporten
ist der Rechnungsbetrag vor Beginn der Verladung féllig und in bar zu bezahlen. Barauslagen und die Kosten des Transportes sind grundsatzlich in Euro zu bezahlen.
Fremde Wahrungen werden nicht akzeptiert. Auch hier kdnnen gesonderte Zahlungsvereinbarungen getroffen werden. Kommt der Auftraggeber seiner Zahlungspflicht
nicht nach, ist der M&belspediteur berechtigt, das Umzugsgut anzuhalten oder nach Beginn der Beférderung auf Kosten des Auftraggebers einzulagern, gemaR 8§ 419
HGB.

14. Lagerung
Fur Lagerungen gelten erganzend folgende Bestimmungen:

14.1 Bei Lagerungen ist der Einlagerer darlber hinaus dazu verpflichtet, den Mbelspediteur darauf hinzuweisen, wenn feuer- oder explosionsgefahrliche oder
strahlende, zur Selbstentziindung neigende, giftige, &tzende oder Ubelriechende oder Gberhaupt solche Guter, welche Nachteile fur das Lager und/oder fur andere
Lagergulter und/oder fir Personen befirchten lassen, Gegenstand des Vertrages werden sollen.

14.2 Der Lagerhalter erbringt grundsatzlich folgende Leistungen:
14.2.1 Die Lagerung erfolgt in geeigneten betriebseigenen, oder -fremden Lagerrdumen; den Lagerrdumen stehen zur Einlagerung geeignete Mébelwagen bzw.
Container gleich. Lagert der Spediteur bei einem fremden Lagerhalter ein, so hat er dessen Namen und den Lagerort dem Auftraggeber unverziglich schriftlich
bekanntzugeben oder, sofern ein Lagerschein ausgestellt ist, auf diesem zu vermerken.

14.2.2. Bei Einlagerung wird ein Verzeichnis der eingelagerten Guter erstellt und vom Einlagerer und Lagerhalter unterzeichnet. Die Guter sollen fortlaufend
nummeriert werden. Behdltnisse werden dabei stiickzahlmaRig erfasst. Der Lagerhalter kann auf die Erstellung des Lagerverzeichnisses verzichten, wenn die
eingelagerten Glter unmittelbar an der Verladestelle in einen Container verbracht werden, dieser dort verschlossen und verschlossen gelagert wird.

14.2.3. Dem Einlagerer wird nach der Ubernahme eine Ausfertigung des Lagervertrages und des Lagerverzeichnisses ausgehandigt oder zugesandt. Bei Teilaus-
lagerungen erfolgen auf dem Lagerschein oder dem Lagerverzeichnis entsprechende Abschreibungen.

14.3. Der Lagerhalter ist berechtigt, das Lagergut gegen Vorlage des Lagervertrages mit Lagerverzeichnis oder einem auf dem Verzeichnis enthaltenen entsprechenden
Abschreibungsvermerk auszuhandigen, es sei denn, dem Lagerhalter ist bekannt oder infolge grober Fahrldssigkeit unbekannt, dass der Vorlegende zur Entgegennahme
des Lagergutes nicht befugt ist. Der Lagerhalter ist befugt, aber nicht verpflichtet, die Legitimation desjenigen zu prifen, der das Lagerverzeichnis und den Lagervertrag
vorlegt.

14.4. Der Einlagerer ist verpflichtet, bei vollstandiger Auslieferung des Lagergutes den Lagervertrag mit Verzeichnis zuriickzugeben und ein schriftliches
Empfangsbekenntnis zu erteilen. Bei teilweiser Auslieferung des Lagergutes werden Lagerhalter und Einlagerer entsprechende Abschreibungen in Schriftform auf dem
Lagerverzeichnis und im Lagervertrag vornehmen.



14.5. Wahrend der Dauer der Einlagerung ist der Einlagerer berechtigt, wahrend der Geschaftsstunden des Lagerhalters in seiner Begleitung das Lagergut in Augenschein
zu nehmen. Der Termin ist vorher zu vereinbaren. Der Lagervertrag und das Lagerverzeichnis sind bei dem Termin vorzulegen.

14.6. Der Einlagerer ist verpflichtet, etwaige Anschriftenanderungen dem Lagerhalter unverziglich in Text- oder Schriftform mitzuteilen. Er kann sich nicht auf den
fehlenden Zugang von Mitteilungen berufen, die der Lagerhalter an die letzte bekannte Anschrift gesandt hat.

14.7. Der Einlagerer ist verpflichtet, das monatliche Lagergeld im Voraus bis spatestens zum 3. Werktag eines jeden Monats an den Lagerhalter zu zahlen. Das Lagergeld
fur die Folgemonate ist auch ohne besondere Rechnungserteilung zum jeweiligen Monatsbeginn fallig. Befindet sich der Einlagerer mit der Lagermiete langer als 2
Monate in Verzug, so ist der Lagerhalter berechtigt, sein Pfandrecht auszutiben, es gilt Ziffer 14.8.

14.8 Pfandrecht und Zurlickbehaltungsrecht des Lagerhalters

14.8.1 Der Lagerhalter hat wegen aller falligen und nicht félligen Forderungen aus dem Lagervertrag gegenlber dem Einlagerer ein Pfandrecht und ein
Zurlckbehaltungsrecht an den in seiner Verfugungsgewalt befindlichen Giitern oder sonstigen Werten. Das Pfand- und Zurtickbehaltungsrecht geht nicht Gber das
gesetzliche Pfand- und Zuriickbehaltungsrecht hinaus.

14.8.2 Macht der Lagerhalter von seinem Recht zum Pfandverkauf der in seinen Besitz gelangten Gegenstédnde Gebrauch, so genugt fur die Pfandversteigerungs-
androhung und die Mitteilung des Versteigerungstermins die Absendung einer Benachrichtigung an die nach Ziffer 11.6 mitgeteilte, letzte dem Lagerhalter bekannte
Anschrift des Einlagerers.

14.8.3 Der Lagerhalter darf ein Pfand- oder Zurlickbehaltungsrecht wegen Forderungen aus anderen mit dem Auftraggeber abgeschlossenen Verkehrsvertragen nur
ausuben, soweit sie unbestritten sind oder wenn die Vermégenslage des Schuldners die Forderung des Lagerhalters gefahrdet.

14.8.4 An die Stelle der in 8 1234 BGB bestimmten Frist von einem Monat tritt in allen Fallen eine solche von zwei Wochen.
14.8.5 Zeit und Ort der Versteigerung werden unter allgemeiner Bezeichnung des Pfandes 6ffentlich bekannt gemacht.

14.9. Der Lagerhalter ist nicht verpflichtet, die Echtheit der Unterschriften auf den das Lagergut betreffenden Schriftstlicken oder die Befugnis des Unterzeichners zu
priifen, es sei denn, dem Lagerhalter ist bekannt oder infolge Fahrlassigkeit unbekannt, dass die Unterschriften unecht sind oder die Befugnis des Unterzeichners nicht
vorliegt.

14.10. Ist eine feste Laufzeit des Vertrages nicht vereinbart, so kdnnen die Parteien den Vertrag unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von einem Monat schriftlich oder
in Textform kiindigen, es sei denn, es liegt ein wichtiger Grund vor, der zur Kiindigung des Vertrages ohne Einhaltung der Kuindigungsfrist berechtigt.

14.11. Bei Vertragen mit anderen als Verbrauchern gelten die ALB (Allgemeine Lagerbedingungen des Deutschen Mdbeltransports) als vereinbart.

15. Haftung

In der Leistung ist bereits eine Transportversicherung enthalten. Fir eventuelle Schaden greift die Versicherung - siehe Auftragsformular. - Bilder und Bilderrahmen
jeglicher Art dirfen nicht in Kartons verpackt werden. Zerbrechliche Gegenstande mussen auf der Verpackung gut sichtbar gekennzeichnet sein. Fir evtl. Schaden
wird sonst keine Haftung Gbernommen (Haftungsausschluss).

16. Unterrichtung des Empfangers bez. Schadensanzeige

Um das Erléschen von Ersatzanspriichen zu verhindern, ist folgendes zu beachten: Untersuchen Sie das Gut bei Ablieferung auf erkennbare Beschadigungen oder
Verluste. Halten Sie dieses auf der Empfangsbescheinigung bzw. einem Schadenprotokoll spezifiziert fest und melden Sie offensichtliche Schaden sofort beim
verantwortlichen Mitarbeiter der Mébelspedition. Pauschale Schadensanzeigen geniigen in keinem Fall. Anspriiche wegen Uberschreitung der Lieferfristen erléschen,
wenn der Empfinger dem Mébelspediteur die Uberschreitung nicht innerhalb von 21 Tagen nach Ablieferung anzeigt. Wird die Anzeige nach Ablieferung erstattet,

muss sie - um den Anspruchsverlust zu verhindern - in jedem Fall in schriftlicher Form innerhalb der vorgesehenen Fristen erfolgen. Die Ubermittlung der
Schadensanzeige kann auch mit Hilfe einer telekommunikativen Einrichtung erfolgen. Einer Unterschrift bedarf es nicht, wenn der Aussteller in anderer Weise erkennbar
ist. Zur Wahrung der Fristen genugt die rechtzeitige Absendung der Schadensanzeige.

17. Gerichtsstand

Rechtsstreitigkeiten mit Vollkaufleuten auf Grund dieses Vertrages und tUber Anspriiche aus anderen Rechtsgriinden, die mit dem Transportauftrag zusammenhangen,
ist das Gericht, in dessen Bezirk sich die vom Absender beauftragte Niederlassung des Mdbelspediteurs befindet, ausschlieRlich zustandig. Fir Rechtsstreitigkeiten mit
anderen als Vollkaufleute gilt die ausschlieBliche Zusténdigkeit nur fir den Fall, dass der Absender nach VertragsabschluB seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort in das Ausland verlegt oder sein Wohnsitz oder personlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

18. Rechtswahl

Es gilt deutsches Recht.



